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DADOS COMISSÃO DE 
CONTROLE DE INFECÇÃO 
HOSPITALAR

FUNCIONAMENTO DA COMISSÃO DE 
CONTROLE DE INFECÇÃO HOSPITALAR

RELATÓRIO MENSAL DE ANÁLISE DOS 
INDICADORES E MEDIDAS TOMADAS PELA 
COMISSÃO DE INFECÇÃO HOSPITALAR QUANDO 
NECESSÁRIO.

100 30 100 30 100 30

SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO 
USUÁRIO

FUNCIONAMENTO DO SERVIÇO DE 
ATENDIMENTO AO USUARIO (S.A.U.)

INFORMAÇÃO DE Nº DE QUEIXAS RECEBIDAS E DO 
Nº DE QUEIXAS RESOLVIDAS - RESOLUÇÃO DE 
80% DAS QUEIXAS APRESENTADAS AO S.A.U.

100 20 100 20 100 20

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO RECEBIMENTO DOS DADOS DE 
ATIVIDADE ASSISTENCIAL  E  FINANCEIRA 
PELA SMS-SP NOS PRAZOS DEFINIDOS

ENVIO NO PRAZO DE INFORMAÇÕES DE 
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E  FINANCEIRA DO 
PERÍODO.

100 10 100 10 100 10

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO APRESENTAÇÃO DE AIH PARA A 
TOTALIDADE DE SAÍDAS HOSPITALARES

CONFIRMAÇÃO JUNTO ÀS BASES DE DADOS DE 
SMS

100 10 100 10 100 10

COMISSÃO DE PRONTUÁRIOS ATIVIDADE DA COMISSÃO DE REVISÃO DE 
PRONTUÁRIOS

INFORMAÇÃO MENSAL DE REVISÃO DE NO MÍNIMO 
10% DOS PRONTUÁRIOS E 90% DOS REVISADOS 
COM INFORME DE ALTA.

100 10 100 10 100 10

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO DIAGNÓSTICO PRINCIPAL DAS 
CESARIANAS CORRETO NA AIH

VERIFICAÇÃO JUNTO ÀS BASES DE DADOS DE 
SMS-SP DOS PROCEDIMENTOS CESARIANA 
REALIZADOS E DA CODIFICAÇÃO CID-10

100 10 100 10 100 10

QUALIDADE DA INFORMAÇÃO CEP DE RESIDÊNCIA DOS PACIENTES 
INTERNADOS CORRETO

VERIFICAÇÃO JUNTO ÀS BASES DE DADOS DE 
SMS-SP DO CEP E ENDEREÇO DE RESIDENCIA.

100 10 100 10 100 10

Soma 100 100 100

Contrato de Gestão: HOSP MUN CIDADE TIRADENTES Ano: 2011

Hospital / CTA - Indicadores da Parte Variável / Execução (3.2.02)

Contratada: CASA DE SAÚDE SANTA MARCELINA Trimestre: 3

% Exec. Pontos % Exec. Pontos % Exec. Pontos

Objetivo Indicador Evidência Julho Agosto Setembro


